Hoi Aimée,

Hierbij een uitgebreid bericht over mijn Reinbustment. Omdat dit mijn eerste contract is bij een cruischip is dit allemaal nieuw voor mij en daardoor heb ik mij laten adviseren door mijn collega’s. Doordat ik goedvoorbereid wilde aankomen voor mijn eerste contract heb ik een grote doos met formal clothing laten versturen naar de port van Miami omdat dit niet meer pasten in mijn bagage. Echter is er iets mis gegaan met de verzending van het pakket en is deze nooit aangekomen in Miami. Omdat ik repeteerde in porto heb ik daar alles opnieuw moeten aanschaffen. Deze kosten zijn hoog opgelopen. Ik heb advies gevraagd aan mijn collega’s en die adviseeetde mij om een extra koffer aan te schaffen en 1 extra ruimbagage te boeken. De koffer en extra ruimbagage zou ik op het schip kunnen vergoeden omdat dit allemaal werkkleding is wat ik heb moeten aanschaffen. Ik hoop heel erg hierbij dat in de koffer en de extra ruimbagage vergoed zou kunnen krijgen. Het gaat om een totaal bedrag van € 172,-.
